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1 Introducao

O processo de Inclusdo Digital tornou-se vital para a evolucao da sociedade, visto que
a cada dia surgem novas tecnologias que disponibilizam o acesso a informac¢ado, fazendo com
que sejam necessarios cada vez mais conhecimentos especificos para sua utilizagao.

Nos tltimos anos o Governo Brasileiro vem investindo gradativamente em agdes que
visam inserir a populacdo no processo de Inclusdo Digital. Destas agdes pode-se destacar: a
reducdo nos precos de computadores e periféricos, permitindo sua aquisicdo por familias de
baixa renda e, a implantacdo de telecentros comunitarios, que t€ém por objetivo realizar a
capacitacdo das pessoas a utilizarem corretamente os recursos disponiveis na esfera digital.

Afora essas particularidades, ha a necessidade do envolvimento das partes interessadas
como comunidade, governo e induUstria para garantir que as estratégias de implantagdo
reflitam com precisdo as necessidades e realidades do dia-a-dia das comunidades.

Dentro deste contexto, acredita-se que as areas rurais necessitem de maior énfase no
processo de Inclusdo Digital, devido a exclusdo da populagdo rural no acesso a servigos
publicos, fato este citado por Santos (2010). A distdncia das areas rurais em relacdo aos
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centros de dissemina¢do do conhecimento, bem como a dificuldade de acesso a laboratérios

de informética disponiveis nos centros urbanos, torna essa exclusdo bastante evidente.

2 Fundamentacio Teodrica

A Inclusao Digital ¢ o termo usado para incluir atividades relacionadas com a
realizacdo de uma ag¢do inclusiva na sociedade no que tange a informagdo. Nesse sentido,
novos desenvolvimentos em tecnologia transformam o risco de uma divisdo digital em
oportunidade, trazendo o beneficio da internet e das tecnologias relacionadas para todos os
segmentos da populagdo, incluindo pessoas que estdo em desvantagem devido a educacao,
idade, género, deficiéncia, etnia ou aqueles que vivem em regides remotas, ou seja, em areas
geograficamente distantes dos centros urbanos (TAKARASHI, 2000).

O uso aplicado da tecnologia da informag¢do pode conduzir a um aumento na
produtividade econdmica, e assim objetivar altos niveis de desenvolvimento social em areas
rurais, conforme relata Madon (2007) sobre o projeto de telecentros comunitarios iniciado em
Akshaya, cidade de Kerala, India, em 2002.

A Inclusdo Digital também passa pelo ambiente escolar. Segundo Moran (1999), os
professores devem estar preparados para utilizagdo do computador e da internet. O autor cita
alguns passos essenciais para que isto ocorra: facilitar o acesso de professores e alunos ao
computador e a internet, através de salas de aula conectadas e laboratérios equipados; ajudar
na familiarizacdo com o computador, aplicativos e afins; auxiliar os professores na utilizagao
pedagbdgica e de programas multimidia e; a internet pode fazer parte de um projeto

institucional, envolvendo a escola de forma colaborativa (MITCHELL, 2002).

3 Metodologia

A aplicabilidade deste trabalho depende, primeiramente, de uma maior prioridade por
parte dos governos municipais e estaduais no que tange o repasse de recursos financeiros para
construgdo de telecentros comunitarios em areas rurais ¢ laboratérios de informatica nas
escolas destas regioes.

A Inclusdo Digital vem pra suprir as necessidades das pessoas, facilitando o acesso ao

um computador e suprindo a necessidade do conhecimento basico em informatica para o
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futuro. Outra necessidade ¢ a de se incluir uma ou mais disciplinas com contetdos de
informdtica bdsica nas escolas de ensino fundamental, visando, desta forma, preparar os
jovens desde cedo a sua insercdo nos meios tecnologicos. Para tal, também ¢ necessario que
os professores recebam treinamento adequado e, assim, tenham condig¢des de auxiliar, de
forma efetiva, no processo de aprendizagem.

Satisfeitas estas condigdes, pode-se investir contundentemente no processo de Inclusdo
Digital das pessoas que vivem no meio rural, recrutando voluntarios que ja possuam um
conhecimento minimo para atuar nos telecentros comunitarios e ensinar estas pessoas. Deve-
se salientar, no entanto, que ndo basta apenas ensina-las a utilizar ferramentas de uso geral,
como editores de texto e planilhas eletronicas, mas também dar-lhes nog¢des de capacidade de

armazenamento de dados e de como utilizar a internet de forma segura e adequada.

4 Resultados e Discussao

o4

Esta pesquisa mostra-se importante no ambito de suprir caréncias em relagao
disponibilidade de tecnologia. No entanto, somente proporcionar equipamentos € acesso a
internet por pregos acessiveis a populacdo, ndo garante que esses recursos serdo utilizados
adequadamente, independentemente do poder aquisitivo e da localizagdo geografica destas
pessoas. O que ocorre ¢ que as pessoas mal iniciadas no ambito digital costumam limitar-se
ao uso do computador acessando redes sociais e chats, € com isso ndo o utilizam como
instrumento de aprendizado. Diante desta situacdo, vé-se a importancia de projetos que nao s
exponham a tecnologia, mas que ensinem a extrair e gerar o conhecimento realizando a troca
de informagdo de forma apropriada e inteligente, de forma a aumentar o nivel de alfabetiza¢ao
digital da populagdo brasileira. E preciso, entdo, que as comunidades localizadas em areas
rurais sejam atendidas em igual teor em relagdo a populagdo dos centros urbanos, fazendo

com que a distancia geografica deixe de ser um empecilho para o desenvolvimento destas.

5 Consideracoes Finais

E notéria a importancia da Inclusio Digital e da necessidade da informatica para o
futuro do aprendizado. Os telecentros foram implantados com intuito de disponibilizar acesso

a internet e a disponibilizagdo de cursos bésicos para o publico e a comunidade. O sucesso do
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futuro da Inclusdo Digital depende da capacidade de atrair investimentos, envolver projetos

de alto impacto, e construir parcerias entre um eleitorado mais amplo.
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